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1. Antecedentes del proyecto -
1.1 Introduccién

La Pesca Recreativa es uno de los usos recreacionales mas populares y expandidos en los lagos
y tios del sur de Chile. Para el manejo de esta actividad es esencial mantener la abundancia de
- las especies icticas aptas v de calidad, como también el cuidado de los habitats y el ambiente en
que esta se desarrolla, moderando las actividades antropicas que comparten los diferentes usos
de los cuerpos de agua. Una de las herramientas que posee el Estado chileno para lograr esto,
es la Ley de Pesca Recreativa (Ley N° 20.256) promulgada el afio 2008,

La Pesca Recreativa constituye una actividad muy relacionada con el turismo de intereses
especiales, este turismo tiene como caricteristica principal el contacto con la naturaleza.
Debido a las tendencias actuales en las modalidades v tipos de turismo a nivel mundial, este ha

tenido un creciente desarrollo. Dadas las variadas condiciones geograficas de Chile, con una

importante y bien dotada red hidrogréﬁca y un borde costero de gran longitud esta activid

turistas extranjeros de corta v larga d15tanc1a.

Sumado a las caracteristicas geograficas v paisajisticas que posee Chile para la prictica de la R
pesca recreativa, es relevante su condicién hemisférica, la cual constituye una importante
ventaja comparativa que facilita la elaboracién y comercializacién de programas de pesca a
pescadores de larga distancia, principalmente del hemisferio norte, durante su temporada de

veda. Esta situacién implica una gran oportunidad de desatrollo debido a que los puncipales
destinos consumidores de pesca recreativa son Estados Unidos, Japdn e Inglaterra. En relacién

a lo precedente s plausible sefialar de igus! modo el gran potencial de crecimiento que ostenta

esta actividad en nuestro pafs, la cual comparativamente ocupa el 3° lugar en esta parte del

globo, tras Nuera Zelandia con un 60% de participacion en el mercado de la pesca recreativa,
Argentina, con mn 30% y Chile finalmente con un 10%.

Por otra parte 1~ calidad de los recursos hidricos v la belleza escénica del pais hacen de Chile un
destino atractives para el desarrollo de esta actividad. Su mentada diversidad geografica v un

sistema hidrogrifico complejo, permite la practica de la Pesca Recreativa en cualquiera de sus



modalidades, éif:ndo las aguas continentales los lugares mas propicios para realizar esta
actividad. Por otro lado, como se ha dicho, la temporada de pesca es determinante a Ia hora de
analizar la estacionalidad de la demanda ‘que presenta el producto Pesca Recreativa. Esta
temporada en géneral abarca el periodo entre noviembre y los primeros dias de mayo. Dentro
de ese lapso dé¢ tiempo, los meses con i’nayor actividad son de diciembre a marzo. Esto
obedece a la estacionalidad reproductiva de los salmonideos, los cuales tienden a reproducirse
entre los meses de marzo y noviembre, dependiendo de la especie, lo cual 1mplica una veda

extractiva entre mayo y noviembre de cada afio.

La Ley de Pesca Recreativa (N® 20.256) de 2008, tiene el objetivo de normar esta actividad y
adoptar medidas de manejo que se realizan tanto en aguas marinas como tetrestres, a través de
planes de manejo que permitan regular, administrar e implementar acciones tendientes a la
conservacion y recuperacién tanto de las especies objeto de la pesca tecreativa como de las
especies nativas. De acuerdo con lo establecido en esta Ley v dada las caracteristicas
hidrograficas que posee el sur de Chile, se hace necesario garantizar la regulacion de esta

actividad para que sea sustentable en e tdempo. Esta actividad priorizada por la Politica
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Regional de Turismo, instrumento de planificacién y gestidn turistica de la region de Los Rios

cordilleranos y a una serie de actividades que se han potenciado en torno a esta activida
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como un producto regional distintivo. Esta Ley incluye la creacién de las denominadas Areate " toc®

Preferenciales para la Pesca Recreativa (APPR), que es una medida de manejo central para

fortalecer la actividad a mivel comunal.

El Gobierno Regional de la regién de Los Rios ya ha financiado iniciativas que conducen a
identficar e implementar dichas 4reas, lo que ha permitido identificar, en primer término,
cuatro potenciales sectores para ser declarados como APPR, ademds de generar una base de

datos de otros 21 cuerpos de agua susceptibles de ser declarados como tales.

1.2.  Antecedentes del proyecto

Hoy en dia Ja forma de capturar datos frescos desde los usuarios para poder hacer un manejo
eficiente de los recursos hidrobioldgicos que se encuentran en cuerpos de agua continental,
proviene de las cartillas de pesca entregadas al publico a través de los guias y clubes de pesca,
de las municipz'idades y de las Direcciones Zonales de Pesca. Estas cartillas son impresas en
papel v de muy bajo costo. Si bien la entrega de estos datos es de mucha utilidad,
lamentablementz, esta forma de recuperar datos es ineficiente, debido principalmente a que
dichas cartillas raramente se devuelven a guienes las entregaron o simplemente no son usadas

por los pescaderes.



2.  Desarrollo de la propuesta
2.1 Objerivd General

Orientar las decisiones de manejo eficiente, sustentable y econdmicamente atractivas a través
de la complementacién del actual modelo de gestién territorial de la pesca recreativa,
dotindolo de informacién de campo completa y oportuna del estado de las poblaciones de los
recursos que sustentan la pesca recreativa, por cuerpo y cusso de agua especifico en las

comunas de La Regidn de Los Rios.
2.2, Objetivos especificos

a.  Desarrollar una aplicaciéon mévil que permita recopilar informacién relevante sobre el
estado de'las poblaciones de peces que sustentan la pesca recreativa en la regién

b.  Definir e implementar un servicio de hosting que permita procesar dichos datos y
almacenarlos, ademas de permitir ejecutar un servicio web que facilite trabajar con la
informacién desde el lado del cliente.

¢.  Desarrollar una pigina web que permita trabajar con la informacidn procesada en

servidor.

2.3. Cronograma tentativo de desarrollo del proyecto
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3. Productos

3.1. Metodologia para el desarrollo ¢ implementacién de Sistema Informatico

Los oferentes deberin presentar detalladamente la metodologia especifica que utilizard para el
desarrollo del sistema informatico de seguimiento de actividad de pesca recreativa de la Regién
de Los Rios, con la cual dard cumplimiento a cada uno de los productos y subproductos
especificados en estas bases. Dicha metodologia podri. ser ajustada en base a las observaciones
aportadas por el comité téecnico designado para dichos fines, resultantes del proceso de

evaluacidn de las ofertas.

La metodologia especifica presentada como parte de la oferta técnica, debera ser reflejo de la

experiencia total o parcial de trabajo del equipo oferente en la materia, junto con el estudio y

analisis de aplicaciones de metodologias similares a nivel nacional e internacional; debef &
consideta@aciones necesarias que permitan verificar avances del producto, incorporando las

tareas propias de desarrollo como levantamiento y anlisis de requerimientos, modelamiento de



soluciones, construccién, QA (aseguramiento de calidad), testing e implementacién. Ademis,
es relevante incluir una propuesta de los aspectos de mantencién posterior a la entrega de los

productos.
Se solicita al equipo oferente, detallar la propuesta basandose en los siguientes purtos.
3.2. Sistema Solicitado

Se detallan a2 continuacidn los tres subproductos  solicitados que componen ¢l Sistema

Informartico:

1. Subproducto 1: Desarrollo de una pigina web que permita consultar v/o editar los datos
procesados y guardados, con el objetivo de generar reportes y/o informes que deben ser
definidos con SUBPESCA, SERNAPESCA, SERNATUR, Corporacién Regional de
Desarrollo Productivo y Gobierno Regional Los Rios entre otros. Considerar Imcorporar
los link necesarios a otros sitios web de relevancia a ser determinados por el mandante.

Este producto debe ser alojado en el servidor web,

2. Subproducto 2: Desarrollo de una aplicacién para Smartphone que permita ingresar v

recuperar datos relevantes, tales como entre otros y al menos los siguientes aspectos:

- Fecha.

- Nombre de botero o gufa.

- Nombre de la embarcacién.

- Nombre del pescador.

- Ndmero de licencia de pesca.

- RUT o Pasaporte.

- Lodge o empresa.

- Geosreferenciacion de lugar especifico.
- Fecha nacimzento.

- Método de pesca.

- Detencion de Didymo.

- Hspecies y tamafios capturados.
- Clasificacién del dia de pesca.

- Condiciones meteoroldgicas.

3 Se posee informacién relevante a incorporar que serd provista por el mandante. Se requiere
que la aplicacion ncorpore un sistema de geo-posicionamiento v de opciones de compartir
informaciér. Es necesario dar solucién para determinar que especies son las que se han
capturado ya sea a través de un scanner, o una clave dicotémica o un catilogo de especies,

u otra alternativa que el oferente plantee, de forma tal que sea ficil y cormecta su

identificacién.
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El oferente debera desarrollar una propuesta con los contenidos de la aplicacion en base a
la informacion entregada que incluya cartografia dinimica de 4reas de pesca recreativa,

areas de desove, promociones, marketing regional entre otros.

3. Subproducto 3: Disponer de un setvicio que permita el almacenamiento de los productos,
so v adininistracién de la base de datos, virtualizacién, SaaS (Software como servicio); con
el objetivo de procesar datos ingresados para que estén disponibles para la generacidon de
mformes. Para lo antetiot, considerar Ia realizacién de estudios de factibilidad para el uso
de servidores a través de convenio con instituciones y/o proveer de 3 alternativas de
hosting para que los interesados seleccionen una de ellas (el consultor debe considerar el

costo de este servicio dentro del presupuesto de esta iniciativa).

Subproducto 2
Aplicacidn movil

Subproducto 3
Servidor

Subproducto 1
Pagina web

3.2.1. Sobre la compatibilidad y actualizaciones de versiones
3.2.11. Solucién sobre Smartphone (Subproducto 2)

La(s) solucion{es) desarrollada(s) debe(n) ser ejecutadas(s) por la mayor cantidad de usuarios

posibles, por lo tanto, se deberd dar solucién a dispositivos que al menos soporten el sistema

operativo Android. Es necesario que permita 2 lo menos idiomas espafiol e inglés.
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La aplicacidén debe ser compatible con las versiones mas recientes, teniendo en cuenta que
tambi¢n se deberdn ejecutar en dispositivos con versiones mas antiguas. Se busca
compatibilidad desde la versién 2.3 (GingerBread) a la més actualizada al momento de la firma

del contrato.

Debido a la aparicién constante de nuevas versiones o actualizaciones de sistemas operativos
sobre teléfonos inteligentes, se busca mantener actualizado el o los subproductos desatrollados
con ¢l objetivo de mantener vigente la aplicacién, por lo tanto, cuando se determine que la
solucion desarrollada no pueda ejecutarse sobre el sistema operativo actualizado mas reciente,
se deberd hberar una nueva aplicacién o actualizacidén, manteniendo las mismas
funcionalidades de uso, dentro de un plazo no mayor a tres meses desde la publicacion de la
actualizacion del sistema operativo respectivo. Este proceso de actualizacién debe permanecer

vigente durante los proximos doce meses desde que se libera la pritnera version.



3.2.1.2. Servidor (Subproducto 3)

Se debe asegurar la contdnuidad del servicio entregado por este producto hasta que se dé

término a la plataforma mencionada (18 meses aproximadamente desde firma del contrato).

3.2.1.3. Pagina web (Subproducto 1)

La solucion debe resguardar que su utilizacién sea compatible con distintos navegadores y sus
diferentes versiones, especificamente: Microsoft Explorer (Edge), Chrome, Firefox y Opera,
tesguardando los estindares necesarios. Ademds debe ser visualizado desde dispositivos
moviles tanto Android como 108, como también, el sitio debe ser compatible con cualquier

tipo de resolucién de pantalla.
3.2.2.  Sobre la publicacion de las aplicaciones para smartphone

Google Play es el canal de distribucién de aplicaciones en Android. Se busca que la solucidén

sea publicada para su libre descarga desde este canal de distribucion.

3.2.3. Licencias

Todo pago asociado a licenciamiento de algun tipo debe ser asumido por el oferente.

3.2.4, Sobre la instalacion del servidor web

Toda la platafcrma tecnoldgica necesaria para el normal funcionamiento del sistema debe
quedar instalada en “Por definir”, y debera ser instalada en conjunto con el equipo mformattc,@‘ o %
3
ue ¢l mandante designe. Lo anterior se considera en caso del uso de un servidor de e =
q g1l £
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3.2.5. Sobre el dominio

a. El sitio debe ser alojado bajo un dominio acordado con el equipo contraparte.
b. HI propietario de este dominio debe ser Corporacion Regional de Desarrollo Productivo.

c. Este servicio debe mantenerse activo durante todo el proceso de ejecucion del sistemna,

asegurando el pago de este por parte del oferente.
3.2.5.1. Requerimientos funcionales especificos

a. Usabilidad: El disefio detallado de interfaz de usuatio de los productos considerados
dentro de Ja plataforma, debe resguardar la facilidad de uso para efectos de su utilizacién y
administracion.

b. Aknacenarr}iento: Il tamafio de almacenamiento del dispositivo que se usara para guardar
la informacién requerida debe estar acorde con la demanda. Es por ello, que en la

propuesta técnica, previo estudio técnico, se deberd mencionar caracteristicas especificas



del hatdwire v software del servidor donde se alojaran los productos de forma tal de que
sean considerados al momento de realizar los correspondientes estudios de factibilidad.

¢. Identificador de especies: Se debe(n) proponer solucidn(es) innovadoras que permita(n)

identificar [a varedad de especies de peces a considerar.

d. Interfaz grifica: Se debe definir con el mandante y con quien este designe para tales
efectos, los lineamientos de disefio grafico definidos para el sitio web v la nueva aplicacién
(0 la utilizacién de un framework). Se debe considerar disefio de icono de la aplicacion.
Para ello el consultor adjudicado, en la ejecucién de esta iniciativa deberd presentar al

menos tres alternativas de disefio, las cuales serdn discutidas v/o modificadas por el

mandante o quien este designe.

e. Hjecucién masiva de usvarios: El sistema informdtico debe estar preparado para la

concurrencia masiva de usuarios, es por ello que se debe contemplar los requisitos

técnicos necesarios.

3.2.6. Especificacion de los manuales de instalacién, uso de la plataforma e informes
solicitados

Sobre el subproducto 1 y 2

a. El oferente debe proponer un disefio de “Manual de usuario” detallando el
funcionamiento ya sea a través de videos, esquemas, imagenes, pasos detallados y claro

bajo la metodologia v formatos que el mismo oferente proponga.

b. Los manuales, debe mantener la linea del disefio grafico de la aplicacién como de la Ppagina .

web, por lo tanto, se debera presentar una propuesta de disefio a la contraparte técnica del
proyecto, con el objetivo solicitado.

c. Sobre los manuales en formato digital, estos deben estar disponibles para su descarga

desde el mismo producto y sitios webs solicitados por la contraparte técnica.

d. Sobre el manual en papel, se debera presentar la versién definitiva cuando se entregue la
plataforma.

e. Detallar un informe especifico que explique el desarrollo del cédigo v su funcionamiento.
Confeccionar un diagrama que detalle la interaccién de clases, funciones u otros segun
corresponca asi como también librerias externas, con el fin de agilizar el proceso de

actualizacién del codigo fuente segin requetimientos futuros. Este informe debe ser

presentado cuando se entregue la plataforma.

Sobre el subproducto 3:

a. Elaborar un informe que detalle la instalacién del servidor, como de los servicios

instalados. Detallar caracteristicas especiales de la instalacidn de la Base de Datos
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(pretrequisitos, complementos, configuraciones previas, permisos de ejecucion, carpetas,
etc.), asi como también la instalacién detallada de los subproductos. Este informe deber

ser presentado al hacer entrega de la plataforma.

b. Elaborar un informe que detalle la instalacién de los servicios de hosting en caso de haber
decidido esta modalidad, detallando las caracteristicas técnicas. Este informe deberd ser

presentado al hacer entrega de la plataforma.
3.277. Propiedad del Sistema Informatico

El sistema informdtico desarrollado corresponderd a un software de propiedad del

Corporacién Regional de Desarrollo Productivo.

Todos los materiales, bienes, servicios y productos en general generados o desarrollados por
efecto o con ocasidn de estas Bases Técnicas de Licitacidn, del contrato que se celebrara entre
la Corporacién Regional de Desarrollo Productivo y adjudicado, tales como los programas,
archivos computacionales, documentos escritos, grificos, etc., serin de propiedad del

Gobierno Regional, quien mantendrd el derecho exclusivo de utilizarlos y difundirlos.

todos los archivos digitales sobre el proceso en general. Sin perjuicio de lo antetior,f&

Proveedor podra hacer mencién de las acciones desarrolladas con ocasién de este contrato,k

su difusion y presentaciones técnicas.
3.28. Delaectapa de Testing

Es necesario considerar una estrategia y planificacion de pruebas a los productos por parte del
oferente que considere la validacién del cumplimiento de los requisitos definidos v la

verificacidn del correcto funcionamiento de los productos.
3.2.9. De la ctapa de Implementacion
El proveedor del servicio deberd considerar los siguientes puntos:

a.  Una capacitacién inicial al mandante del proyecto v a quien este designe, respecto del
funcionamiento del sistema, su administracién, operacién y protocolos de respaldos.

b. Un plan de capacitacién y transferencia al sector privado, respecto de la operacién del
sistema. Los participantes seran definidos por Ja contraparte técnica de este estudio.

¢.  Ejecutar un plan piloto en terreno, que involucre la puesta a prucha del sistema
completo, mediante un periodo de marcha blanca equivalente a la duracién de toda una
temporada de pesca recreativa (2019-20) para la Region de Los Rios.

d. Un plan de difusién de la aplicacién que facilite su posicionamiento (por ejemplo
considerar el disefio de cédigos QR u otros sistemas a incorporar en sefialética u otros

soportes grificos regionales, que permitan realizar descargas directas de la aplicacién).



3.2.10. Régimen de Soporte y mantencion de plataforma

a.  Se debera considerar un soporte permanente mediante [a implementacién de un sistema
de formulario, ventanas emergentes u otros que estime pertinente el oferente, que
permita enviar comentarios y/o sugerencias desde la misma aplicacién, la cual se active
cuando ocurran cierres inesperados de la aplicacién, y/o mediante el ingreso manual
dentro de la aplicacién que permita llenar un formulario adjuntando sugerencia. Estas
sugerencias deberan ser revisadas y depuradas por el desarrollador dentro de un plazo a
proponer por el oferente, enviando también una copia de la informacién al mandante
que permita supervisar la subsanacién de las cortecciones y cubrir cuaiquier dificultad

que presente ¢l sistema durante su explotacidn.

b. Al momento de presentar una dificultad se recurrira al proveedor para solucionar el

problema.

¢.  Considerar a lo menos 3 eventos de soporte presencial, durante ¢l periodo de ¢jecucidn

del proyecto.
3.3. Informe final

Ll Informe final deberd compilar la informacién sistematizada de todos los informes de avance
y sus respectivos productos solicitados. Este material debe ser entregado en formato digital a
través de dos CD o DVD v en forma escrita a través de 4 e¢jemplares, en formato hot-melt,
tapa papel couché de 200 a 250 gr/m’, debidamente disefiados segin la mstrucciéon que dara el 2

mandante.

4. Cartografia y Mapas Temdticos

4.1. Sistema de referencia geodésico

sisterna de referencia geodésico que se debe utilizar pata representar cartograficamente la
Regién de Los Rios es SIRGAS-CHILE (Sistema de Referencia Geocéntrico para las
Ameéricas-Chile).

Los parametros 'simpliﬂcados que definen el Sistema de Referencia SIRGAS — CHILE son:

Sistema de Referencia SIRGAS
Mazrco de Referencia TTRF 2000
Tipo de Datum’ Geocéntrico
Elipsoide GRS-80
Epoca de Ajuste 2002.0

Fuente: IGM, 2008.



Aunque el elipsoide de referencia utilizado por SIRGAS es el GRS-80 v no el WGS-84
utilizado por los GNSS (Global Navigation Satellite System), para efectos de representacion

cartogrifica no presenta ningin conflicto de posicionamiento.
4.2, Proyeccién cartografica

La proyeccién cartografica que se debe utilizar es la Universal Transversal de Mercator (UTM)},
con husos 185 o 19S segin corresponda. Sin embargo para efectos de representacién de la
totalidad de la regién de Los Rios, se sugiete el huso 18 (EPSG: 32718).

Toda informacion territorial (capas) debe ser entregada en formato Shape con su respectiva
base de datos y sistema de proyeccidn (prj} v otros medios digitales de planos o mapas en

formato jpg png o bmp.
5. Cronograma licitacién
5.1. Cronograma

En la siguiente tabla se muestran las etapas y cronograma de la presente licitacién:

ETAPA PLAZOS FECHAS
Inicto Licitacidn 17 hts, 03 octubre de 2018
. Inicio Consultas 03 octubre de 2018
Consultas y Cietre Consultas 08 octubre de 2018
Admisibilidad Cierre Licitacién 29 octubre de 2018
Publicacién de Resultados admisibilidad 30 octubre de 2018 f‘\fﬂ%%
Adjudicacién de la Licitacion. 09 noviembre de 20{8° e ’0,,;3
Proyecto Inicio estimado del Proyecto. noviembre de 201%8&; Juridice, qu.?9':. ;

(a; (2
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La Corporaci6n informard a través de la pigina web www.corporacionlostios.cl, cualqulbes”dnds!¢

cambio en el presente cronograma, siendo responsabilidad de los interesados la revisidén de la
misma. En caso de que la Corporacién, detecte que no existe ninguna oferta, podra aumentar
el plazo de cierre de la licitacién hasta un maximo de 15 dias, de manera de evitar la
declaracién automatica de concurso desierto. Esta situacién se informara oportunamente en ¢l
proceso de compra a través del sitio web antes serialada.

Los resultados del proceso serdn comunicados a los participantes segun lo dispuesto en el
numeral 7.1 de las Bases Administrativas.

La Corporacion, se reserva el derecho a publicar en su sitio web, cualquier tipo de aclaracidén
y/o anexo durante el proceso de licitacién, por lo que serd responsabilidad de los oferentes
mantenerse actualizados de cualquier antecedente que se incorpore. En caso que la aclaracién o
anexo, sea de tal magnitud que de alguna manera modifique las presentes bases, se otorgara un

plazo prudente para que lo oferentes puedan adecuar sus ofertas.



5.2. Cortespondencias y comunicaciones

La Corporacién dirigira las comunicaciones pertinentes 2 la licitacién 2 la direccion que el
oferente haya informado, pudiendo ser estas a través de carta certificada o corteo electrénico,

segun corresporida.

Las respuestas a las preguntas recibidas durante el proceso seran publicadas en el sitio web:
www.corporacionlostios.cl, el dia 09 de octubre de 2018, las cuales seran resueltas sin dar a
conocer el oferente que la formula, asimismo, las repuestas seran consideradas como parte de

las bases de la Licitacién descrita en el presente documento.

Cualquier modificacién que se incluya mediante estas respuestas seri parte integrante del .

contrato que se firme entre las partes.
Las consultas se realizardn exclusivamente de forma electrénicea, al correo:

consultas@corporacionlosrios.cl

6. Monto, plazo y distribucion de los recursos 1 0N

B e}
6.1. Monto de licitacion

El monto méximo disponible es de $ 29.470.000 (veintinueve millones cuatrocientos
setenta mil pesos) con todos los impuestos incluidos. La adjudicacién de la presente

licitacion se hard por el total del Estudio y no por etapa separadas.
6.2. Plazo de ejecucion

El estudio se basa en dos grandes etapas. La primera compuesta por el desacrollo de los
productos descritos en el punto 3 de las presentes bases de licitacién, teniendo como plazo
maximo de ejecucién 10 meses contados desde la suscripcion del contrato, plazo que
incluye los periodos de revision de avances e informes por parte de la Corporacidn, sin
perjuicio de que la Corporacién pueda indicar un aumento en los plazos debido a la
postergacién y/o modificacién de ciertas actividades indicadas en las presentes bases, que sean
requisitos y/o antecedentes para continuar la consultoria que por este acto se licita y siempre
con la finalidad de la mejor obtencién de los objetivos de la contratacién; y una segunda etapa
correspondiente al periodo de marcha blanca y testng del producto generado en la etapa 1,
teniendo como plazo miximo de ejecucién 6 meses, correspondiente al periodo de

duracitn de la temporada de pesca recreativa 2019-2020.

Asi, el plazo de duracién del contrato suscrito corresponderi al plazo de la ejecucién vy
desarrollo de los productos (10 meses), mds el periodo de transferencia v el periodo que
involucra la marcha blanca y testing durante la temporada de pesca recreativa (6 meses) de
noviembre 2019 a2 mayo 2020, de acuerdo al cronograma tentativo indicado en el 2.3 de las

bases técnicas de licitacién.



6.3. Distribucién de recursos: entrega de informes y formas de pago

A fin de acreditar el logto de los objetivos especificos de la presente licitacidon, asi como el
cumplimiento de las actividades sefialadas en este documento, el adjudicatario deberd presentar

los siguientes informes, divididos en Informes técnicos por etapas v final:
a. 1°informe técnico o de avance.
b. 2° informe técnico o de avance.
c. 3° Informe Técnico y de avance consolidado informes 1, 2 y 3.
d. 4° Informe Final, desarrollo de marcha blanca y testing.

El 3° Informe Técnico y de avance consolidado informes 1, 2 v 3, debe ser entregado en
formato digital a través de un CD o DVD y en forma escrita 2 través de 4 ejemplares, en
formato hot-melt, tapa papel couche de 200 a 250 gramos/m?2, debidamente disefiados segun

la nstruccidén que dara La Corporacidn.

Cada informe debe venir acompafiade con una declaracién de responsabilidad técnica firmada

en otginal con inscripcién de huella digital del o los profesionales/técnicos que en él
%
%

participaron de acuerdo a lo indicado en la oferta. La no presentacién de este document
podri ser causal de término de contrato segin lo establecido en el punto 7.3 de 1

administrativas de licitacion.

6.4.  Marcha blanca y testing

Garantia Bancaria, tomada en una institucidén con presencia en la ciudad de Valdivia, Region de
Los Rios, con caricter de irrevocable, pagadera a la vista y al sélo requerimiento de la

Corporacion, destinada a garantizar el fiel, integto y oportuno cumplimiento del contrato.

El valor de esta garantia serd equivalente al 25% del valor total del convenio ($ 7.367.500) y su
vigencia deberi extenderse pot 2 lo menos 60 dias corridos siguientes al término del contrato,

segun la propuesta entregada, y previa coordinaciéon con el equipo técnico de la Corporacidn.

La Boleta de Garantia Bancaria deberi tomatse a la orden de la Corporacidn Regional de
Desarrollo Productivo de la Regién de Los Rios, Rut: 65.035.343-9, domiciliada en Fsmeralda
N? 643, segundo piso, de la ciudad de Valdivia, Regién de Los Rios.

El documento debera decir en su glosa: “Para garantizar a la Corporacién el fiel cumplimiento
del periodo de marcha blanca y testing: Plan de Gestién Innovadora para la Administracidn y
Seguimiento de Actividad de Pesca Recreativa en la Regién de Los Rios, IDI 3048586107,



6.5." Pagos

a. Primera cuota, correspondiente 2 un 25% ($ 7.367.500) del valor total del contrato,
contra aprobacidn por parte de la Corporacién, o de quien ésta designe, del primer

Informe de avance v aceptacion de la factura correspondiente.

b. Segunda cuota, correspondiente al 50% (§ 14.735.000) del valor total del contrato,
contra aprobacion por parte de la Corporacién, o de quien ésta designe, del segundo

Informe de avance y aceptacidn de la factura correspondiente.

c. Tercera cuota, correspondiente al 25% (3 7.367.500) del valor total del contrato, contra
aprobacion por parte de la Corporacién, o de quien ésta designe del tercer informe de
avance consolidado informes 1, 2 y 3, y aceptacién de la factura correspondiente.
Quedara claramente establecido que en esta etapa puede observarse cualquiera de las

etapas previas, debiendo ser en esta fase la aprobacién definitiva del proyecto total.
7. Oferentes

Podran participar en esta licitacién personas juridicas con o sin fines de lucro, nacionales o

extranjeras, con domicilio en Chile, experiencia demostrable de al menos 3 afios relativa al drea

b
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Las personas juridicas, deberin contemplar dentro de su objeto social, la rcahzaaoq de.. i %%
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del presente estudio y 2l menos 5 afios de experiencia del director del equipo de trabajo.

proyectos, investigaciones o estudios asociados a la materia en cuestidn, debléradosgur{ ;%

acompanar documentacién que lo acredite ya sea en la escritura de constitucién o en alg \Q &
"’)n t-”a 3 nq_%

sus modificaciones.

Cada oferente podra participar sélo en una postulacién.
8. Del equipo de trabajo

8.1.  De los profesionales

Los profesionales que se desempefien en la ejecucién del proyecto deben acreditar la

experiencia requerida para el desarrollo del producto solicitado:

Profesiéon Experiencia

Ingenicro Informatico | Experiencia en gestién y desarrollo de aplicaciones web y apps.

Disefiador Experiencia en disefio de paginas web y aplicaciones méviles.

Analista Programador Experiencia en desarrollo de aplicaciones y sitios web.




El oferente debera describir con detalle el organigrama del equipo de trabajo, con los
miembros claves del equipo sefialando con claridad sus integrantes, roles, responsabilidades y
dedicacion al proyecto. Podrén incluir otros miembros que paticiparin en el equipo de
trabajo, tales como biblogos matinos, zodlogos o incluso expertos en pesca recreativa de
pertinencia en el desarrollo del proyecto, v en dicho caso deberan detallar también los mismos
aspectos requeridos para el equipo de trabajo clave. Deberan describir con detalle las
caracteristicas de cada miembro del equipo segin jefe de proyecto, analistas y otros exXpertos,
indicando formacién profesional o técnica, competencias, expertencia en dicho rol, proyectos,
conocimientos y certificaciones profesionales obtenidas, etc. Cada uno de los miembros del
proyecto deberd presentar una carta notarial de compromiso con el proyecto (ANEXO 7)

firmada en otiginal con Inscripcién de huella digital.

8.2. Del jefe de proyecto

El jefe de proyecto que dirjja la ejecucién del estudio debe contar con a lo menos 5_afios de

experiencia profesional demostrable y cumplir al menos los siguientes requisitos:

Profesidn Experiencia

Profesional con al menos 5 afios de experiencia, con alto
conocimiento en gestibn de proyectos, andlisis y diseio de
Ingeniero en Informética | productos software {apps, paginas web, aplicaciones software ﬁz’;

s

general), manejo de estrategias de testing. Con posesidn de i

-

profesional afin. g
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Se exige que el jefe de proyecto tenga residencia en la Regién de Los Rios, para iferactuar con®s,

la contraparte técnica de esta consultorfa.
9. Evaluacién

Finalizada la etapa de admisibilidad, se contempla una evaluacién técnica. Para la etapa de
evaluacidén técnica se constituird un Comité Técnico de expertos en ¢l area que corresponda, el
que evaluari las ofertas presentadas. Este levantard un acta que dejard constancia del puntaje de
evaluacidn de cada oferta, las observaciones realizadas por los evaluadores y las
recomendaciones y/o sugerencias que se establezcan. El puntaje total obtenido por el oferente

se obtendra del promedio ponderado de los criterios evaluados.

Solo aquellos oferentes que hayan obtenido de la evaluacién técnica, un puntaje total,
determinado segin se identifica en al parrafo anterior, igual o superior 2 5.0 seran considerados
para conformar la lista priorizada de ofertas que serd presentada a la Comisién de Compras y

Contrataciones de la Corporacién, para su eventual adjudicaciéon.




Con todo, si la Comisién Técnica formulara precisiones, sugefencias u observaciones
metodologicas, o solicitare aclaraciones respecto de alguna de las ofertas declaradas admisibles
y cuya calificacidn sea igual o supetior a 5.0, aquéllas deberan ser comunicadas al postulante a
través de correo electrdnico, otorgindole un plazo prudencial, que no podra exceder de 10 dias
habiles contados desde el envio del correo, para que manifieste por ¢l mismo medio su
intencion de subsanar las observaciones o de ajustar su propuesta a las precisiones formuladas.
En caso de expresar positivamente su voluntad, el ofetente debera indicar la metodologia de
trabajo que empleard para superar las observaciones o la forma en la que incorporard las

sugerencias a su oferta, segin corresponda, para proceder a evaluar la calidad de su respuesta.

Si el postulante se negare a superar los ajustes requeridos, o no diere respuesta en el plazo

otorgado, no podrd integrar la cirada lista de priotizacién y no serd candidato a la adjudicacién.

La Corporacidn se reserva el derecho de solicitar en cualquier momento del proceso mayores
antecedentes o aclaraciones, si asi lo estimaré conveniente, stempre que aquello no amerite

ventajas por sobre otros postulantes.

9.1. Critetios de Evaluacién

ITEMAEVALUAR ; . T _ : Factor i

Entidad oferente. (1)Todas aquellas m:matwas que el oferente mcluya ensu pcstulacmn serén sometldas @ revision -
de s est{echa relacion con el objetivo de la licitacion a ia que posiula, para ella la Corporacion de Desarrollo

Productivo 'y 'su comision técnica se reservan la facuitad de aprobar o rechazar aquellos que considere que no-

cumpian lo requerido. (2) Solo se consideraran los afios e iniciativas de experiencia posterior al afio de titilacion.
Trayectoria de la entidad (Afios de experiencia demostrada)

Se evaluara la experiencia previamente adquirida por el oferente respecto a los afios de
trayectoria que posea la entidad.

Criteric de evaluacion: 3%

— Nota 5,6 de 3 a5 afios de experiencia.

— Nota 6.0 de 6 a 8 aflos de experiencia.

- Nota 7,0 9 0 mas afios de experiendia.

Cantidad de iniciativas similares ejecutadas comprobables.

Se evaluara la experiencia previamente adquirida por el oferente en la ejecucion de
trabajos o proyectos similares a los regueridos en las presentes bases.

Para acreditar {a experiencia declarada en este criterio, los oferentes deberan presentar
como documento adjunto a su oferta:

a. Documento completo, fechado y firmado (anexc 1)

b. . Acompafiar en anexo 1 cartas debidamente firmadas, acreditaciones, constancia
emifida por el mandante u ciras que permitan comprobar i correcta realizacién del 7%
proyecto.

La Corporacion se reserva el derechc de comprobar fa veracidad de los antecedentes
proporcionados.

Aquelios proyectos o trabajos respecto de fos cuales no se haya acompafiado ia
respectiva acreditacién no seran considerados come experiencia del oferente.

Criterio de evaluacion:

— Nota 0 el oferente no presenta o no acredita proyectos similares a lo requerido en

Institucion
Posiulante.




las presentes bases en los Gitimos 7 afios.

— Nota 2,0, el oferente acredita haber realizade entre 1y 3 proyectos simitares a lo
requerido en las presentes bases en los Gltimes 7 afios.

— Nota 4.0, el oferente acredita haber realizado entre 4 y 6 proyectos similares a lo
requerido en las presentes bases en 1os Gitimos 7 afios.

- Nofa 6,0 el oferente acredita haber realizado entre 7 y 9 proyectos similares a fo
reguerido en las presentes bases en los Gltimos 7 afios,

— Nota 7,0 ef oferente acredita haber realizado 10 6 mas proyectos similares a io
requerido en las presentes bases en los (ltimos 7 afios.

(2) Soio se consideraran los afios ¢ iniciativas de experiencia posterior al afio. de tifutacion.

Equipo técnico: {1) Todas aquellas iniciativas que se incluyan en los CV seran sometidas a revision de su estrecha
refacion con el objefivo de la licitacion a fa que postula, para ella-la Corporacion de Desarrollo Productivo y su™
comision técnica se reservan la facultad de aprobar o rechazar aquellos que considere que no cumpian lo requerldo =

Trayectoria Profesional

Se evaluara segun siguiente estructura:
Et oferente cumple con fa coherencia profesional solicitada en el punto 8 de las bases.

— Nota 4,0: No cumple.
-~ Nota 7,0: Si cumple,

Este criterio evallia la pertinencia profesional del iefe de proyecto que va a dirigir, los S ,% ;
cuales al ser altamente técnicos requieren de conocimientos afianzados que aseguren § Foesnar ‘%
la calidad y buen resultado de los mismos. 13 ngdsc@ S
Se evaluara la experiencia previamente adquirida per el oferente respecto a los afios 29% \f’% ” N L§"
de trayectoria que posea el profesional, ’ fzf/\f,,, e ,‘g/m/
Criterio de evaluacion: T
— Nota 5,0 de 5 a 7 afios de experiencia.
- Nota 6,0 de 829 afios de experiencia.
— Nota 7,0 de 10 0 més afios de experiencia.
Cantidad de iniciativas ejecutadas
Jefe de Ntmero de trabajos (proyectos, estudios, consultorias, asesorias, otros) en ios que ha
Proyecto participado perfinentes a la consultoria
Criterio de evaluacion:
— Nota 0 el oferente no presenta o no acredita proyectos similares a lo requerido en
las presentes bases en ios Uifimos 7 afios.
=~ Nota 2,0, el oferente acredita haber realizado entre 1 y 3 proyectos similares a lo 6%
requerido en las presentes bases en los Ulimos 7 afios.
~ Nota 4.0, el oferente acredita haber realizado entre 4 y § proyectos similares a lo
requerido en las presentes bases en los uitimos 7 afios.
-~ Nota 8,0 el oferente acredita haber reafizado entre 7 y 9 proyectos similares a lo
reguerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afics.
— Nota 7,0 el oferente acredita haber realizado 10 & mas proyectos similares a lo
requeride en las presentes bases en los Ultimes 7 afios.
Coherencia perfiles profesionales
Este criterio evalla ia pertinencia de los profesionales que integran el equipo, los
cuales al ser altamente técnices requieren de conocimientos afianzados que aseguren
ia calidad y buen resultado de los mismos.
Equipo Se requiere un equipo base multidisciplinario de acuerdo a lo indicado en ef punto 8 de 59,
Profesional las bases técnicas.



Cantidad de iniciativas ejecutadas.

Numero de proyectos y/o estudios en los que haya participado cada profesional del

equipo, relacionados con la temética solicitada para cada tipo de perfil profesional o

area equivalente.

Criterio de evaluacion;

Nota 0, el oferente no presenta o no acredita proyectos simifares a lo requerido en

ias presentes bases en los Uitimos 7 aftos.

— Nota 2,0, el oferente acredita haber realizado entre 1 y 3 proyectos simifares a lo
requerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afios,

— Nota 4.0, el oferente acredita haber realizado entre 4 y 6 proyectos simifares a lo
requeridoe en las presentes bases en los Gltimos 7 afios.

- Nota 8.0 el oferente acredita haber realizado entre 7 v 9 proyectos similares a lo
reguerido en las presentes bases en los Gltimos 7 afivs.

— Nota 7,0 &l oferente acredita haber realizado 10 6 mas proyectos similares a o
requerido en las presentes bases en los Gltimos 7 afios.

i

15%

Anos de experiencia (proyectos, estudios, consuitorias, asesorias, otros},

Se evaluaré la experiencia previamente adquirida por el profesional respecto a los
afios de trayectoria que posea.

Criterio de evaluacion

— Nota 5,0 de 3 a b afios de experiencia.

- Nota 6,0 de 5 a § afios de experiencia.

— Nota 7,0 9 ¢ mas afios de experiencia.

5%

Calidad de la Propuesta Tecmca

.Ii““\

Oferta
Técnica

— Cumple con ios requenmlentos expresados en las bases y presenta argumentos
técnicos sustentados.

— Propone elementos complementarios que mejoren yfo aumenten los producios
finales,

— La propuesta de todos los productos es coherente y permite obtener resultados
ordenados v sistémicos.

— Considera elementos  econdmicos  (produciivos), ambientales, sociales,
institucionales, tecnologicos y de desarrollo territorial,

— Conocimiento del tema y del ferritorio en el que se emplaza,

Este item se evaluaraconnotade G a7,0.

Valor agregado

Propuesta acorde a los objetivos estrategicos del estudio, que permitan
complementar v dar valor coherente y medible al producto final.

Se evaluara aquel valor agregado gue se integre exclusivamente en el anexo
dispuesto para ello {Anexo 2} de no agregarse en dicho apartado, se eniendera que la

propuesta no posee valor agregado puntuandose con nota minima (0)

Presentac:on formal de la oferta -

Dncumentacion indicada en las presentes bases debldamente completadas acorde a
las fechas de vigencia solicitadas.
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